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บทนํา 

  

 กลุมบริษัทโตชิบาสงเสรมิการดาํเนนิธรุกจิโดยม ีCSR (Corporate Social Responsibility ความรบัผิดชอบ
ตอสังคมขององคกร) เปนเสาหลักหนึง่ของนโยบายการบรหิารธุรกจิ โดยมกีารกาํหนด “มาตรฐานทาง
จริยธรรมของกลุมบริษทัโตชิบา” ตามปรชัญาการบริหารธุรกจิ และมีการกําหนดสโลแกนของกลุมบรษิัทวา 
“เพื่อมนษุย โลก และวนัพรุงนี้” ทั้งนี้เพื่อใหปรากฏผลอยางรปูธรรมภายใตปรัชญาการบรหิารธุรกจิทีว่า “ให
ความสําคญักบัมนษุย” “สรางสรรคคณุคาที่อุดมสมบูรณ” และ “อุทิศตัวเพือ่สวนรวม” นอกจากนีเ้พือ่เปน
การแสดงความรับผดิชอบในฐานะบรษิัทชั้นนาํของโลก (Global company)  กลุมบรษิัทโตชบิา ไดลงนามใน 
“UN Global Compact” (*) และประกาศทีจ่ะเปนผูนาํในดานสิทธิมนษุยชน แรงงานและสิง่แวดลอม 
 
 ในการสงเสริม CSR กลุมบริษทัโตชิบาไดจดัทาํ “นโยบายการจดัซื้อของกลุมบริษทัโตชิบา” และขอ
ความรวมมือมายงับรษิัทผูสงมอบทกุทานซึ่งมีบทบาทสําคัญในการผลิตสินคาและใหบริการ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใหทานเขาใจนโยบายการจัดซือ้ของกลุมบริษทัโตชิบา พรอมทัง้ขอความรวมมอืสงเสริม 
CSR ทัง้นีเ้พือ่สนองตอบความสนใจที่มมีากขึน้ของผูบริโภคเกีย่วกบักระบวนการดาํเนินธุรกจิทัง้หมด เชน 
สินคาของบริษัทเราถกูผลิตขึ้นอยางไร 
 
 กลุมบริษัทโตชิบาคดิวาการมีจติสาํนกึรวมกนักับบริษทัผูสงมอบในเรื่อง CSR และรวมมอืกนัในเรื่อง 
CSR เปนส่ิงสําคัญเพือ่ความเจริญรุงเรอืงของทั้ง Supply chain ฉะนัน้เพือ่เปนการเสรมิความเขาใจรวมกนักับ
บริษทัผูสงมอบเกีย่วกับ CSR บริษทัจงึไดรวบรวมและจดัทาํ “คูมือสงเสริม CSR ของ Supply chain” (ตอไป
เรียกวา “คูมือฉบับนี”้) ของกลุมบริษทัโตชิบา” ขึ้น เพือ่ใหบริษทัผูสงมอบกระตือรือรนทีจ่ะจดัทาํเรื่อง CSR 
ดวยตนเอง เนือ้หาทีค่วรดาํเนินการเกีย่วกบั CSR มีขอบเขตกวางมาก คูมือฉบบันีจ้ะอธิบายเฉพาะ CSR ใน
เร่ืองทีเ่ปนขอเรียกรองรวมกนัจากสังคม 
 
 หวงัวาคูมอืฉบบันีจ้ะมีสวนในการสรางสังคมทีย่ั่งยนื 

 
มิถุนายน 2551 

บริษทั โตชบิา จํากดั 
ฝายจดัซื้อของบริษทั  

หนวยงานสงเสริม CSR 
 

(*) “UN Global Compact” หมายถึง 
 ถูกนาํเสนอโดยนาย โคฟ อันนนั เลขาธิการสหประชาชาต ิ ในฟอรัม่เศรษกจิโลก (World 

Economy Forum) เมือ่ป ค.ศ. 1999  
หลักการปฏิบัติที่กําหนดดวยตนเองเกีย่วกบัสิทธิมนษุยชน แรงงาน ส่ิงแวดลอม และการ
ปองกนัการทจุริต โตชบิาไดเขารวมในป ค.ศ. 2004 

(หมายเหต)ุ คูมือฉบบันี้จดัทําขึน้ตาม “คูมือสงเสรมิ CSR ของ Supply chain” (Japan Electronics and 
Information Technology Industries Association (JEITA) สิงหาคม 2549)
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สารบญั คูมอืสงเสริม CSR ของ Supply chain กลุมบริษทัโตชิบา 
 

I สิทธิมนษุยชนและแรงงาน ·························································································································1  
1. การหามบงัคับใชแรงงาน 
2. การหามปฏิบัติอยางไรมนษุยธรรม 
3. การหามใชแรงงานเดก็ 
4. การหามแบงแยกเลือกปฏิบัต ิ
5. คาจางทีเ่หมาะสม 
6. เวลาทาํงาน 
7. สิทธิในการกอตั้งสหภาพของพนกังาน 

 
II ความปลอดภยัและอาชวีอนามยั················································································································3 

1. มาตราความปลอดภยัของอปุกรณเครือ่งจกัร 
2. ความปลอดภยัของสถานที่ทาํงาน 
3. อาชวีอนามยัของสถานทีท่ํางาน 
4. อุบัติเหตแุละโรคจากการทํางาน 
5. การเตรยีมความพรอมกรณีฉกุเฉนิ 
6. การคาํนงึถึงงานทีเ่ปนภาระตอรางกาย 
7. ความปลอดภยัและอาชวีอนามัยของสิ่งอํานวยความสะดวก 
8. การดแูลสุขภาพของพนกังาน 

 
III ส่ิงแวดลอม···············································································································································6 

1. การควบคุมสารเคมีที่อยูในผลิตภณัฑ 
2. การควบคุมสารเคมีทีใ่ชในกระบวนการผลติ 
3. ระบบการจดัการสิ่งแวดลอม 
4. การลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมใหนอยทีสุ่ด (น้ําทิง้ สลัดจ อากาศเสยี ฯลฯ) 
5. ใบอนุญาต/การอนญุาตจากภาครฐัเรื่องส่ิงแวดลอม 
6. การใชทรัพยากรและพลังงานใหเปนประโยชน (3R) 
7. การลดปรมิาณการปลอยกาซเรือนกระจก 
8. การลดขยะของเสยี 
9. การเผยแพรสภาพการดาํเนนิงานอนุรักษส่ิงแวดลอม 
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I สิทธิมนุษยชนและแรงงาน 
 
(I-1) การหามบังคับใชแรงงาน 

วาจางพนักงานทุกคนโดยพนักงานสมคัรใจเอง และไมมีการบังคับใหพนักงานทาํงาน 
 

การบังคับใชแรงาน หมายถึง การใชแรงงานทั้งหมดทีไ่มไดเปนไปตามความสมัครใจของตนเอง 
การบังคับ (หรือการบังคับใชแรงงาน) ไดแกกรณดีังตอไปนี้ 
การบังคับใชแรงงานซึ่งเปนการใหทํางานโดยไมใชความสมัครใจของเจาตัว การทํางานใชหนีซ่ึ้งถูก
จํากัดเสรีภาพในการลาออกจากงานเพื่อชดใชเงินกูฯลฯ การทํางานเยีย่งทาสอันเปนผลจากการคามนุษย 
และการทํางานเยีย่งนักโทษซึ่งผิดมนุษยธรรมในสภาพแวดลอมที่โหดรายทารุณ แมจะเปนนักโทษก็
ตาม 
การไมมีสิทธิในการลาออกจากงานโดยอิสระ การบังคบัใหฝากบัตรประชาชน (ID card) หนังสือ
เดินทาง ใบอนุญาตทํางาน (Work permit) ไวที่นายจางกถื็อเปนการบังคับใชแรงงานประเภทหนึ่ง 

 
(I-2) การหามปฏิบตัิอยางไรมนุษยธรรม 

เคารพสิทธิมนุษยชนของพนักงาน และหามปฏิบตัิอยางไรมนุษยธรรมและโหดรายรุนแรง ไมวาจะเปน
การทําทารุณกรรม การลวงละเมิดประเภทตางๆ (การกล่ันแกลง) 
 

การปฏิบตัิอยางไรมนุษยธรรม หมายถึง การทารุณกรรม การลงโทษทางรางกาย Sexual harassment 
(การลวงละเมดิทางเพศ) Power Harassment (การกลั่นแกลงโดยพูดเหยียดหยามหรือการบีบบังคับ) 
ฯลฯ 

 
(I-3) การหามใชแรงงานเด็ก 

ไมจางแรงงานเด็กท่ีมีอายุไมถึงอายุขัน้ต่ําท่ีสามารถทํางานได และไมใหทํางานในลักษณะที่อาจทําใชเดก็
สูญเสียการพัฒนาการทางกายและใจ  
 

แรงงานเด็ก โดยทัว่ไปหมายถึงการวาจางบุคคลที่มีอายุไมถึงอายุขั้นต่ําที่สามารถทํางานไดตามที่
กําหนดไวในอนุสัญญาหรือคําแนะนําของ ILO (องคกรแรงงานระหวางประเทศ) การละเลยที่จะ
คุมครองแรงงานที่เปนผูเยาว 
เชน การจางคนที่มีอายุไมถึง 15 ป หรือการฝาฝนกฎหมายคุมครองแรงงานที่เปนผูเยาวนั้น ในประเทศ
ญี่ปุนถือเปนแรงงานเด็กตองหาม ตวัอยางกฎหมายขอบังคับสําหรับคุมครองแรงงานผูเยาวจากงานที่
อาจสงผลเสียตอสุขภาพ ความปลอดภัย ศลีธรรม ไดแก ขอจํากัดเรื่องการทํางานกลางคืน งานอันตราย
ฯลฯ ในตางประเทศก็เชนกนั การจางคนที่มีอายุไมถึงอายุขั้นต่ําที่สามารถทํางานไดตามที่กฎหมายของ
ประเทศที่ตั้งอยูกําหนดหรือการฝาฝนไมคุมครองตามที่กําหนดก็ถือเปนการใชแรงงานเด็ก 
สําหรับประเทศที่ไมมีกําหนดในกฎหมายจะถือการกระทําที่ฝาฝนอนุสัญญาหรือคําแนะนําของ  ILO 
วาดวยอายุขั้นต่ําที่สามารถทํางานไดจะถือเปนการใชแรงงานเด็ก (อายุขั้นต่ําที่สามารถทํางานไดตาม
กฎระเบยีบคือ 15 ป อนุสัญญา ILO ฉบับที่ 138) 
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(I-4) การหามแบงแยกเลือกปฏิบตั ิ
พยายามใหความเสมอภาคในเรื่องสวัสดิการและโอกาสฯลฯ โดยไมใหมีการแบงแยกเลือกปฏิบัติในการ

รับสมัครและจางแรงงาน  
 

การแบงแยกเลอืกปฏิบัต ิ หมายถึง การใหสวัสดิการหรอืโอกาสที่แตกตางกันในเรือ่งการวาจาง  เล่ือน
ตําแหนง คาตอบแทน การเขารับฝกอบรมฯลฯ โดยอาศัยปจจยัอ่ืนๆที่นอกเหนือความสามารถ ความ
เหมาะสม ผลงานฯลฯของเจาตัวอันถือเปนจากองคประกอบที่สมเหตุสมผล  
องคประกอบของการแบงแยกเลือกปฏิบัต ิ ไดแก เชื้อชาติ  เผาพนัธุ สัญชาติ ภูมิลําเนา สีผิว อายุ เพศ
ความเบี่ยงเบนทางเพศ ความพิการ ศาสนา ความคิดเหน็ทางการเมือง การเปนสมาชกิสหภาพ การมีคู
สมรสฯลฯ 
นอกจากนี้การทําใหขาดความเสมอภาคของสวัสดิการหรอืโอกาสในเรือ่งการตรวจสขุภาพหรือตรวจ
ครรภก็ถือเปนการแบงแยกเลือกปฏิบัติ 

 
(I-5) คาจางที่เหมาะสม 

จายคาจางขั้นต่ําตามกฎหมายใหแกพนักงาน และไมทําการลดเงินคาจางอยางไมเปนธรรม  
 

คาจางขัน้ต่าํ หมายถึง คาจางขั้นต่ําที่กําหนดโดยกฎหมายวาดวยคาจางในประเทศทีต่ั้งอยู ในหวัขอนี้จะ
รวมถึงการจายคาเบี้ยเล้ียงอ่ืนๆรวมถึงคาทํางานลวงเวลา คาชดเชยตามกฎหมาย 
การลดเงินคาจางอยางไมเปนธรรม หมายถึง การลดคาจางที่ผิดกฎหมายเกีย่วกับแรงงานฯลฯ 

 
(I-6) เวลาทํางาน 

ควบคุมดูแลเวลาทํางาน วนัหยุด การลา ของพนักงานอยางเหมาะสมในขอบเขตที่กฎหมายจํากัด 
 

การควบคุมอยางเหมาะสม หมายถึงการกระทําดังตอไปนี้ 
・จํานวนวันทํางานตอปทีก่ําหนดตองไมเกินขีดจํากัดที่กฎหมายกําหนด 
・เวลาทํางานตอสัปดาหซ่ึงรวมถึงเวลาทาํงานลวงเวลา (ยกเวนกรณฉีุกเฉิน กรณผิีดปกติ) ตองไม
เกินขีดจํากัดทีก่ฎหมายกําหนด 
・ตองมีวันหยุดไมนอยกวา 1 วันตอสัปดาห 
・ใหสิทธิลาพักผอนประจาํปตามที่กฎหมายกําหนด 

 
(I-7) สิทธิในการกอตั้งสหภาพของพนักงาน 

เคารพสิทธิในการกอตั้งสหภาพของพนักงานซึง่เปนวิธีการเพื่อใหมีการหารือกันระหวางนายจางกับ
ลูกจางเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการทํางาน อัตราคาจางฯลฯ 
 

การเคารพสิทธิในการกอตั้งสหภาพของพนักงาน หมายถึง การคํานึงถึงเสรีภาพในการกอตั้ง เสรีภาพ
ในการเขาเปนสมาชิกสหภาพแรงงานตามกฎหมาย เสรีภาพในการประทวง เสรีภาพในการเขารวม
ประชุมผูใชแรงงานฯลฯ โดยไมถูกแกแคน ขมขู หรือกล่ันแกลงใดๆ 
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II ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
(II-1) มาตราความปลอดภยัของอุปกรณเคร่ืองจักร 

มีการจัดมาตรการความปลอดภัยท่ีเหมาะสมสําหรับเคร่ืองจักรอุปกรณท่ีใชในบริษัทตนเอง 
 

มาตรการความปลอดภยัท่ีเหมาะสม หมายถึง การควบคุมเพื่อปองกันอุบัติเหตุหรือปญหาสุขภาพที่
เกิดขึ้นระหวางทํางาน  ไดแกส่ิงตางๆดังตอไปนี ้
การใชกลไกความปลอดภยัที่เรียกวา Fail Safe, Fool proof, Interlock ฯลฯ การติดตั้งอุปกรณความ
ปลอดภัย หรือผนังปองกันฯลฯ การดําเนินการตรวจสอบและซอมบํารุงเครื่องจักรอุปกรณตาม
ระยะเวลา 

 
(II-2) ความปลอดภัยของสถานที่ทํางาน 

ประเมินความเสี่ยงเรื่องความปลอดภยัของสถานที่ทํางาน และมีวิธีการออกแบบ เทคโนโลยแีละการ
บริหารจัดการอยางเหมาะสมเพื่อความปลอดภัย 
 

ความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยของสถานที่ทํางาน หมายถึง ความเสีย่งของอุบัติเหตหุรือปญหาสุขภาพ
ที่เกิดขึ้นระหวางทํางานซึ่งแอบแฝงอยู เชน ไฟฟาและพลังงานอื่นๆ ประกายไฟ ยานพาหนะ พืน้ที่ล่ืน
หรือสะดุดหกลมไดงาย ส่ิงของที่ตกลงมาฯลฯ 
วิธีการออกแบบ เทคโนโลยีและการบริหารจัดการอยางเหมาะสม หมายถึง การเฝาระวังจุดอนัตรายดวย
เซ็นเซอร   การตัดขาด (Lock out) แหลงจายพลังงานขบัเคลื่อนที่ปอนเขาเครื่องจักรหรืออุปกรณโดย
การใสกุญแจ ติดตั้งปายแสดงวาหามปรับอุปกรณตัดพลังงานในระหวางที่ตดัแหลงจายพลังงาน
ขับเคลื่อน (Tag out) การจัดหาอุปกรณปองกัน เชน แวนปองกันตา หมวกนิรภัย ถุงมอืฯลฯ 

 
(II-3) อาชีวอนามัยของสถานที่ทํางาน 

รับรูสภาพการสัมผัสสิ่งมชีีวติ, สารเคมีท่ีเปนอันตรายตอรางกายมนษุย และเสียงดงั กล่ินเหม็นฯลฯ ในที่
ทํางาน พรอมท้ังดําเนินมาตรการที่เหมาะสม 
 

สารเคมีท่ีเปนอันตรายตอรางกายมนษุย ไดแก เขมาควนั ไอ ละออง ฝุนฯลฯ หรือสารที่เปนพิษหรือ
ระคายเคือง สารที่แผรังสี สารที่ทําใหเกดิโรคเร้ือรัง (เชน ตะกั่ว Asbestos) ฯลฯ นอกจากนี้เสียงดัง 
กล่ินเหม็นฯลฯ ที่รุนแรงถือเปนปจจยัที่เปนอันตรายตอรางกายตามหัวขอนี้ดวย 
มาตรการที่เหมาะสม ไดแก การระบุและประเมินโอกาสในการสัมผัสส่ิงเหลานี้โดยตรง  การจัดทําและ
บริหารจัดการหลักเกณฑการควบคุม การใหการศึกษาอยางเหมาะสมหรือการจัดหาอุปกรณปองกัน
ฯลฯ ใหแกพนกังาน  
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(II-4) อุบัติเหตุและโรคจากการทํางาน 
รับรูสภาพของอุบัติเหตุและโรคที่เกิดจากการทํางาน และดําเนินมาตรการที่เหมาะสม 

 
มาตรการที่เหมาะสม หมายถึง การกระตุนใหพนกังานแจงเหต ุ การจัดหมวดหมูหรือบันทึกของ
อุบัติเหตุและโรคจากการทํางาน การใหการรักษาตามความจําเปน การสํารวจอุบัติเหตุและโรคจากการ
ทํางาน การดําเนินมาตรการแกไขเพื่อขจัดสาเหตุ ระบบหรือมาตรการที่สามารถทําใหพนักงานกลบัเขา
ทํางานไดเร็ว (รวมถึงการทําประกันอุบัติเหตุจากการทํางานฯลฯ) 
นอกจากนี้ยังรวมถึงการดําเนนิการตามขั้นตอนที่จําเปนตอภาครัฐตามทีก่ฎหมายกําหนด 

 
(II-5) การเตรียมความพรอมกรณีฉกุเฉิน 

จัดเตรียมมาตรการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉิน โดยคาดการณถงึอบุัติเหตุและอุบัติการณฯลฯที่อาจจะ
เกิดขึ้นได และแจงใหภายในที่ทํางานไดรับทราบโดยทั่วถึง ท้ังนี้เพื่อรักษาความปลอดภัยของชีวิตและ
รางกาย 
 

มาตรการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉิน หมายถึง การรายงานยามฉกุเฉิน การแจงไปยังพนกังาน การ
กําหนดวิธีการอพยพหนีภยัใหชัดเจน การจัดเตรียมสถานที่ล้ีภัย การจดัเตรียมเวชภณัฑยามฉกุเฉนิ การ
ติดตั้งระบบตรวจจับไฟไหม การติดตั้งอุปกรณควบคุมประกาย การจัดเตรยีมวิธีการสื่อสารไปยัง
ภายนอก การจดัเตรียมแผนฟนฟูสภาพฯลฯ 
วิธีการแจงภายในสถานที่ทํางานใหทราบทัว่ถึง ไดแก การจัดฝกอบรมพนักงานการในการโตตอบยาม
ฉุกเฉิน (รวมถึงการฝกซอมหนีภยั) การจัดเก็บคูมือการเตรียมความพรอมกรณีฉุกเฉินฯลฯ ไวในที่
ทํางานใหสามารถหยิบใชไดงายหรือการตดิแสดงไว 

 
(II-6) การคํานงึถึงงานที่เปนภาระตอรางกาย 

มีการควบคุมดูแลอยางเหมาะสมไมใหนําไปสูอุบตัิเหตหุรือโรคภัย โดยมีการระบุงานที่เปนภาระตอ
รางกาย 
 

งานที่เปนภาระตอรางกาย นอกจากจะหมายถึงงานหนกั เชน งานขนยายส่ิงของที่มนี้ําหนกัมากดวยมอื 
(Manual) ยังรวมถึงการทํางานซ้ํา งานตอเนื่อง ฯลฯ เชน การประกอบ การปอนขอมูลฯลฯ ที่ตอง
ทํางานติดตอกนัเปนเวลานาน 
การควบคุมดูแลอยางเหมาะสม หมายถึง การหยดุพักเลก็นอยตามระยะเวลา การจดัเตรียมอุปกรณชวย
ทํางาน การแบงงานหรือรวมมือกันทํางานระหวางผูปฏิบัติงานหลายๆคนฯลฯ 
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(II-7) ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของสิ่งอํานวยความสะดวก 
มีการดูแลรักษาความปลอดภยัและอาชีวอนามัยของสิง่อํานวยความสะดวก (หอพัก โรงอาหาร หองน้ํา

ฯลฯ) เพื่อการดํารงชีวิตพนกังานอยางเหมาะสม 
 

สิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการดํารงชีวิตพนักงานอยางเหมาะสม หมายถึง ส่ิงอํานวยความสะดวก
ตางๆ (หองน้าํ ที่ดื่มน้ํา หองล็อกเกอร โรงอาหาร ฯลฯ) ซ่ึงจัดไวใหพนักงานในสถานที่ทํางาน และ
สถานที่ซ่ึงจัดเตรียมไวใหพนักงานนอกสถานที่ทํางาน (เชน หอพกั) 
ตัวอยางการรกัษาความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ไดแก รักษาความสะอาดและสุขอนามัยพรอมกับ
มาตรการในการจัดเก็บของใชสวนตัวอยางปลอดภัย น้ําดืม่ที่ปลอดภัย มาตรการปองกันเพลิงไหม การ
ระบายอากาศ การควบคุมอุณหภูมิ ทางหนีภัยยามฉุกเฉิน (ทางออก) ฯลฯ 

 
(II-8) การดูแลสุขภาพของพนักงาน 

มีการดูแลสุขภาพของพนักงานทุกคนอยางเหมาะสม 
 

การดูแลสุขภาพอยางเหมาะสม หมายถึง การตรวจสุขภาพเพื่อปองกันและคนพบโรคของพนักงานแต
เนิ่นๆ อยางนอยในระดับทีก่ฎหมายกําหนดไว นอกจากนี้ยังจําเปนตองคํานึงถึงการปองกันปญหาดาน
สุขภาพจากการทํางานหนักและดูแลชวยเหลือดานจิตใจฯลฯ ใหดพีอดวย 
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III สิ่งแวดลอม 
 
(III-1) การควบคุมสารเคมีท่ีอยูในผลติภัณฑ 

ควบคุมสารเคมีท่ีกําหนดโดยกฎหมายฯลฯ ในผลิตภัณฑท้ังหมด 
 

ควบคุมสารเคมีในผลิตภัณฑ หมายถึง การไมใหมีสารเคมีที่กฎหมายฯลฯ กําหนดหามใหมีใน
ผลิตภัณฑ การปฏิบัติหนาที่ในการแสดงฉลากที่จําเปน การประเมินทดสอบที่จําเปนฯลฯ 

 
(III-2) การควบคุมสารเคมีท่ีใชในกระบวนการผลิต 

ควบคุมสารเคมีในกระบวนการผลิตท่ีกฎหมายฯลฯ ในประเทศที่ตั้งอยูกําหนด  
การควบคุมสารเคมีในกระบวนการผลิต หมายถึง การควบคุมสารเคมีที่หามไมใหมีอยูในผลิตภัณฑ
รวมถึงการรับรูปริมาณสารเคมีที่ถูกปลอยสูส่ิงแวดลอมภายนอก การรายงานไปยงัหนวยงานราชการ
ฯลฯ และความพยายามทีจ่ะลดปริมาณการปลอยสารเคมีดังกลาว 

 
(III-3) ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 

มีการจัดทําและบริหารระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
 

ระบบการจัดการสิ่งแวดลอม หมายถึง ระบบควบคุมโดยรวมเพื่อสงเสริมกิจกรรมสิ่งแวดลอม 
ประกอบดวยระบบโครงสรางองคกร กิจกรรมที่เปนแบบแผน การแบงความรับผิดชอบ ธรรมเนียม
ปฏิบัติ ขั้นตอน กระบวนการ และทรัพยากรในการบริหารธุรกิจ กิจกรรมสิ่งแวดลอมในที่นี้ หมายถงึ 
จัดทํานโยบายสิ่งแวดลอม ดาํเนินแผนงานตามนโยบายใหบรรลุผล ทบทวนและคงรักษาไว การรักษา
ส่ิงแวดลอม หมายถึงการปรับปรุงอยางตอเนื่องโดยใชวงจร PDCA 
ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมท่ีเปนตัวแทน ไดแก ISO14001ฯลฯ ซ่ึงสามารถไดรับการรับรองจาก
บุคคลที่ 3 
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(III-4) การลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมใหนอยท่ีสุด (น้ําท้ิง สลัดจ อากาศเสีย ฯลฯ) 
ปฏิบตัิตามกฎหมายเกี่ยวกับน้ําท้ิง สลัดจ อากาศเสียฯลฯ ของประเทศที่ตั้งอยู และมีการปรับปรงุใหดีขึ้น

โดยมีมาตรฐานของตนเองตามความจําเปน  
 

มาตรฐานของตนเอง หมายถึง การมีเปาหมายเพื่อลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในระดับไมนอยกวา
มาตรฐานที่กฎหมายฯลฯกําหนด ไดแก การปองกันไมใหเกิดมลภาวะ และกิจกรรมเพื่อการปรับปรุงที่
ดีขึ้น เชน การปรับปรุงวิธีการเฝาระวังวิธีการควบคุม วธีิการบําบัดของน้ําทิ้ง สลัดจ อากาศเสียฯลฯ 
รวมถึงการลดปริมาณการปลอยฯลฯ 

 
(III-5) ใบอนญุาต/การอนุญาตจากภาครัฐเรื่องสิ่งแวดลอม 

ปฏิบตัิตามกฎหมายของประเทศที่ตั้งอยู มีการขอรับอนุญาตจากภาครัฐในกรณท่ีีจําเปน และยื่นสง
รายงานการควบคุมท่ีถูกรองขอไปยงัหนวยงานราชการทุกคร้ัง 
 

กรณีในประเทศญี่ปุน จะตองมีการแตงตั้งผูควบคุมซ่ึงมีคุณวุฒิตามทีกฎหมายกําหนด เชน  
ผูรับผิดชอบควบคุมของเสียอุตสาหกรรมประเภทควบคมุพิเศษตามกฎหมายการทําความสะอาดและ
บําบัดขยะ ผูควบคุมพลังงานในโรงงานทีใ่ชพลังงานตั้งแตระดับหนึ่งขึ้นไปตามกฎหมายการประหยัด
พลังงาน ผูควบคุมปองกันมลภาวะในโรงงานที่ปลอยสารเคมี ฝุน ควันเขมาตามกฎหมายปองกัน
มลภาวะทางอากาศฯลฯ 
นอกจากนี้ยังมหีนาที่ตองจดัใหมีผูรับผิดชอบควบคุมสารพิษ สารระคายเคือง สารเคมีควบคุมพิเศษ 
วัตถุอันตรายฯลฯ อันเนื่องจากสารเคมีที่ใชในกจิการ 
นอกจากนี้อาจจําเปนตองขอรับอนุญาตจากหนวยงานราชการเกี่ยวกับการประเมินผลกระทบตอ
ส่ิงแวดลอม สถานที่ทํางานเกีย่วกับวตัถุอันตรายฯลฯ ทั้งนี้ขึ้นกบัประเภทธุรกจิและสถานทีต่ั้งของ
โรงงาน 

 
(III-6) การใชทรัพยากรและพลังงานใหเปนประโยชน (3R) 

กําหนดเปาหมายเพื่อประหยดัทรัพยากรและประหยัดพลังงานดวยตนเอง และใชทรัพยากรและพลังงาน
อยางมปีระสิทธิผลและตอเนื่อง  
 

การประหยัดทรัพยากร หมายถึง การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน ซ่ึงสามารถทําไดโดยวิธีการตางๆ 
เชน ลดปริมาณการใชวัตถุดบิในผลิตภัณฑและการลดปริมาณขยะของเสีย รวมถึงการสงเสริมการใช
ทรัพยากรรีไซเคิล และชิ้นสวนรีไซเคิลฯลฯ 
การประหยัดพลังงาน หมายถึง การใชพลังงานความรอนหรือไฟฟาอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการ
ประหยดัพลังงานทําใหสามารถใชน้ํามัน กาซธรรมชาติ ถานหิน โคก ฯลฯ ไดอยางมีประสิทธิผล 
3R หมายถึง Reduce (ลด) Reuse (นํามาใชใหม) Recycle (รีไซเคิล)  
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(III-7) การลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก 
กําหนดเปาหมายในการลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกดวยตนเอง และดําเนินการลดอยางตอเนื่อง 

 
กาซเรือนกระจก มีอยูหลากหลายชนิด  แตในที่นีจ้ะหมายถึง กลุมสาร 6 ชนิดที่กําหนดในพิธีสารเกียว
โต ไดแก คารบอนไดออกไซด, มีเทน, ไนตรัสออกไซด,  HFC, PFC และ SF6 
กิจกรรมในการลดอยางตอเนื่อง ไดแก การกําหนดเปาหมายดวยตนเองในการลดกาซเรือนกระจก 6
ชนิด จัดทําแผน และดําเนินการอยางแนนอน 

 
(III-8) การลดขยะของเสีย 

กําหนดเปาหมายดวยตนเองเพื่อทําการลดขยะของเสียขั้นสุดทาย และดําเนินกิจกรรมเพื่อลดอยาง
ตอเนื่อง 
 

ขยะของเสียขัน้สุดทาย หมายถึง ขยะของเสียที่จําเปนตองนําไปฝงกลบหรือเผา 
กิจกรรมในการลดอยางตอเนื่อง ไดแก การกําหนดเปาหมายดวยตนเองในการลดขยะของเสียขั้น
สุดทาย จัดทําแผน และดําเนนิการอยางแนนอน กิจกรรม 

 
(III-9) การเผยแพรสภาพการดําเนินงานอนุรักษสิ่งแวดลอม 

เผยแพรผลของกิจกรรมดานสิ่งแวดลอมตามความจําเปน 
 

ผลของกิจกรรมดานสิง่แวดลอม หมายถงึ มาตรการที่ดําเนินการเพื่อรักษาสิ่งแวดลอม อันไดแกของ
เสียที่ปลอยสูอากาศ, น้ําทิ้ง, ดินฯลฯ ปริมาณการใชทรัพยากร ปริมาณขยะของเสียฯลฯ รวมถึงผลที่เปน
อันตรายตอส่ิงแวดลอมที่สถานประกอบการกอใหเกิดขึ้น 
จัดใหมีหนวยงานหรือผูรับผิดชอบที่จะดําเนินกิจกรรมสิ่งแวดลอม มกีารบันทึกอยางตอเนื่องเกีย่วกับ
ตัวช้ีวดัในการควบคุมกิจกรรมรักษาสิ่งแวดลอม ระดับการบรรลุเปาหมาย เร่ืองสาํคัญอื่นๆที่เกี่ยวของ
กับ ส่ิงแวดลอม ทั้งนี้เพื่อเปนการสรุปผลตามระยะเวลา 
วิธีการเปดเผยขอมูล ไดแก  การเผยแพรรายงานสิ่งแวดลอม การรายงานไปยังผูมีสวนไดเสีย
ผลประโยชนตามความจําเปน ฯลฯ 

 

จบ 
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