
 
 

 

 

นโยบายการจัดซื้อของกลุมบริษทัโตชิบา 

 
นโยบายหลักของกลุมบริษัทโตชบิา 
   

(1) ปฏิบัติตามกฎหมายฯลฯ พรอมคํานึงถึงส่ิงแวดลอมอยางดีพอ 
(2) ใหโอกาสในการทําธุรกรรมอยางเปนธรรมแกบริษัทผูสงมอบ (รวมถึงบริษัทที่จะเปนผูสงมอบ 

เชนเดยีวกับทีจ่ะกลาวตอไปขางลาง)  
(3) พยายามสรางความสัมพนัธในการเปนหุนสวน (Partnership) ที่ดกีับบรษิัทผูสงมอบ โดยการเขาใจและ

ไววางใจซึ่งกนัและกัน 
 

  
นโยบายในการคัดเลือกบริษทัผูสงมอบ 

 
ในการเริ่มทําการซื้อขายนั้น บริษัทจะคดัเลือกบริษัททีเ่ปนไปตามเงื่อนไข 5 ประการดังตอไปนี้กอนเปนลําดบั

แรก  
(1) ปฏิบัติตามกฎหมาย มาตรฐานทางจรยิธรรมของสังคม และใหความสําคัญกับการคํานึงถึงสิทธมินุษยชน 

และสิ่งแวดลอม 
(2) มีสภาพการดําเนินธุรกิจทีด่ีและมั่นคง 
(3) คุณภาพ ราคา กําหนดสงมอบของของวตัถุดิบและการบรกิารที่สงมอบใหกับกลุมบริษัทโตชบิาอยูใน

เกณฑทีเ่หมาะสม 
(4) สามารถสงมอบไดอยางสม่ําเสมอ และสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของอปุสงคและอุปทานได

อยางยดืหยุน 
(5) มีความสามารถดานเทคโนโลยีที่สามารถเปนประโยชนตอผลิตภณัฑของกลุมบริษทัโตชิบา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 บริษัทขอความรวมมอืบรษิัทผูสงมอบดงันี้ 
ในการขยายกจิการของกลุมสนิคาท่ีหลากหลายไปทั่วโลก กลุมบรษิัทโตชิบามีความจําเปนตองคํานึงถึงความ

ตองการในทุกมุมมองของลกูคาเกี่ยวกับเรือ่งการจดัซื้อวัตถดุิบและการจัดจางงานบริการดวย ดงันั้นบรษิัทจึงขอความรวมมือ
บริษัทผูสงมอบทุกทาน ใหดําเนินการตามขอเรียกรองดงัตอไปนี้ดวย  นอกจากนี้ขอใหบรษิัทผูสงมอบของทุกทานทําความ
เขาใจนโยบายการจดัซื้อของกลุมบริษัทโตชิบา และดําเนินการสงเสริมในเรื่องเหลานี้ดวย  

(1) การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานทางจรยิธรรมของสงัคม  
ขอใหทานปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานทางจรยิธรรมของสงัคมที่เกี่ยวของของแตละประเทศและแตละทองที่
ซึ่งบริษัทผูสงมอบทุกทานดําเนินกิจกรรมทางธุรกจิอยู 
 ปฏิบัติตามและเขมงวดในเรื่องกฎหมายฯลฯ ท่ีเกี่ยวของ (เชน กฎหมายปองกันการผกูขาดกฎหมายพาณิชย 

กฎหมายผูรับเหมา กฎหมายแลกเปลี่ยนเงนิตราตางประเทศ กฎหมายรักษาขอมลูสวนบุคคล กฎหมาย
ลิขสิทธิ์ฯลฯ ของแตละประเทศและแตละทองท่ี) 

(2) การคํานงึถึงสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทาํงาน  
ขอใหทานเคารพสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานในการดําเนินกจิกรรมของธรุกจิของบริษัทผูสงมอบทุกทาน และ
พยายามจัดสภาพแวดลอมในสถานที่ทํางานใหปลอดภยัและสะอาด 
 หามบังคับใชแรงงาน ปฏิบัติอยางไรมนุษยธรรม ใชแรงงานเด็ก แบงแยกเลอืกปฏิบัติ 
 จายคาจางที่เหมาะสม และควบคุมเวลาทํางาน เคารพสิทธิชองพนักงานในการรวมตวัเพือ่จัดตั้งสหภาพ 
 จัดสภาพแวดลอมในสถานที่ทํางานใหปลอดภัยและสะอาด  

(3) การคํานงึถึงสิ่งแวดลอม  
บริษัทขอใหทานกระตอืรอืรนที่จะดําเนินกิจกรรมเพือ่สงเสรมิการผลิตสนิคาซึ่งเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ภายใต
แนวคิดที่วา “จะสงมอบสิง่แวดลอมของโลกที่ไมอาจหาสิ่งใดแทนไดไปยงัคนรุนตอไปในสภาพที่ด”ี 
 สงเสริมการจดัทําระบบรักษาสิ่งแวดลอมตาม ISO14001 และรับการรับรองจากหนวยงานภายนอก 
 จัดซื้อช้ินสวนและวัตถุดิบ (จัดซื้อสินคาฉลากเขียว) ซึง่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอย เชน การลดสารเคมี

อันตราย ฯลฯ 
 สงเสริมกจิกรรมรักษาสิง่แวดลอม (จัดทํานโยบายสิง่แวดลอม จัดทําระบบ ดําเนินการฝกอบรมฯลฯ) 

(4) ดําเนนิธุรกจิทีส่มบูรณแขง็แรงอยางตอเนื่อง  
สภาพการดําเนนิธุรกจิที่สมบูรณแข็งแรงถอืเปนสิ่งสําคัญ เพือ่การทําธุรกรรมอยางตอเนือ่ง ดังนั้นมีขอใหบริษัทผู
สงมอบทุกทานเปดเผยนโยบายการบรหิารธรุกิจและสภาพการดําเนนิธุรกจิ (รวมถงึสถานะทางการเงิน) 

(5) การคงไวซ่ึงคณุภาพที่ด ี  
รวมมือกับกลุมบริษัทโตชิบาในการจัดระบบประกันคุณภาพตามมาตรฐานอนุกรม ISO9000 และพยายามใหไดรับ
การรับรองจากหนวยงานภายนอก และขอใหปฏิบัติตามหัวขอตอไปนี้ เพื่อคงรักษาและพัฒนาคุณภาพสินคาท่ีสง
มอบใหกับลูกคา 
 ปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยของแตละประเทศและแตละทองที่ (CCC, JIS, กฎหมายความปลอดภัย

เครื่องใชไฟฟา, UL, CE Marking ฯลฯ) 
 สงมอบวัตถุดิบและงานบริการที่เปนไปตามสเปคและคุณภาพที่กลุมบริษัทโตชิบาตองการอยางตอเนือ่ง 

(6) การสงมอบในราคาทีเ่หมาะสม  
ขอใหทานสงมอบวัตถุดิบและงานบริการในราคาที่สามารถแขงขันในตลาดไดเสมอ และขอใหทานใชความ
พยายามที่จะลดราคาอยางตอเนือ่ง เพื่อใหสามารถสงมอบสินคาท่ีลูกคาพึงพอใจในแงของความประหยัด 

(7) สงมอบตรงตามเวลาอยางแนนอนและจัดระบบใหสงมอบไดอยางสม่าํเสมอ 
ขอใหทานสงมอบใหทันเวลาอยางแนนอน และจัดระบบสงมอบวัตถุดบิและการบริการท่ีสม่ําเสมอและยืดหยุน 
เพื่อตอบสนองความตองการเกี่ยวกับการเปลีย่นแปลงอุปสงคและอุปทานเรงดวนและสงมอบสินคาไปยังลูกคาได
อยางเนือ่ง 

(8) การพัฒนาความสามารถดานเทคโนโลย ี
ขอใหทานพัฒนาความสามารถทางเทคโนโลยีอยางตอเนือ่ง เพื่อสงมอบสนิคาท่ีดีและปลอดภัยตามความตองการ
ของลกูคา 

                    (มิ.ย. 2551) 


