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弊社コールセンター営業時間外の対応について

「事故」やお車の入替など「契約変更」のご連絡先

ホームページからのお問い合わせ
弊社ホームページの「お問い合わせ」ページよりご連絡いただく場合は、今まで通りの営業時間にて対応させていただき
ますのでご活用ください。各保険会社のコールセンターも新型コロナウイルスの影響により繋がりにくいことがありますの
で、予めお含みおきくださいますようお願い申し上げます。

東芝グループ自動車保険

東芝 ザ・用心坊
事故受付ダイヤル・用心坊１１０番

０１２０－２５－１１０４
（受付時間 24時間）

IP電話等、上記無料回線をご利用いただけない場合には、
お手数ですが以下の 電話番号におかけください

087-883-8545（有料電話）

東芝グループ自動車保険

東芝 ザ・用心坊
変更受付ダイヤル

０１２０－５０８－５９５
（受付時間平日 9時～20時 土日祝 9時～17時）

変更内容により一部お手続きできない場合もございますので
ご了承ください。
※契約者ご本人からご連絡願います。

東芝保険制度

せいかつ（生活）保障プラン
せいかつ・せいめい１１９番

０１２０－２５－８８９２
（受付時間 24時間）
三井住友海上事故受付センターへ転送になります。

事故

事故

契約変更


